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O QUE É 

RASTREAMENTO DE CONTATO?

Rastreamento de contato é o processo usado 
identificar pessoas que tiveram contato com 
pessoas com teste positivo para diversos 
tipos de doenças contagiosas e informar, 
orientar e oferecer apoio.

O rastreamento de contato é uma prática 
utilizada há muito tempo em Nova Jersey 
e no mundo todo.

POR QUE É IMPORTANTE 

RASTREAR CONTATOS?

Se o seu teste para COVID-19 foi positivo, 
você pode ter propagado o vírus para outras 
pessoas, sem saber. Agora, essas pessoas 
podem estar contaminadas e colocar em risco 
os entes queridos delas.

Rastrear contatos é essencial para 
interromper a propagação da COVID-19 e 
manter você, seus entes queridos e a sua 
comunidade seguros e saudáveis.

Rastreamento de contato 

em Nova Jersey
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NUNCA divulgaremos seu nome nem suas informações pessoais. A sua privacidade é muito importante para nós.

COMO É O PROCESSO DO RASTREAMENTO 
DE CONTATO?

O rastreador de contato encaminhará 
você à assistência médica e todo 
tipo de ajuda de que precise para 
manter os seus entes queridos 
em segurança.

Os atendentes também perguntarão 
onde você esteve e quais foram os 
seus "contatos próximos", inclusive 
como falar com eles.

Contatos próximos são as pessoas 
de quem você esteve a menos de 
2 metros por mais de 15 minutos 
seguidos nas últimas 24 horas.

... se o seu teste para COVID-19 

foi positivo, o rastreador de 

contatos vai falar com você

1 EXEMPLO DE ENTREVISTA...

O rastreador de contatos irá ligar 
para os seus contatos e lhes explicará 
como podem se proteger e aos seus 
entes queridos, por exemplos, das 
seguintes maneiras:

▪ Compreender o risco que representam

▪ Explicar como monitorar a doença

▪ Explicar como evitar a propagação 
do vírus (mesmo que não se sintam 
doentes)

▪ Indicar onde fazer os testes

▪ Indicar os pontos de atendimento 
de apoio locais

... para alertar sobre possíveis 

exposições e oferecer apoio

2 NOTIFICAÇÃO 

AO CONTATO...

Nos 14 dias seguintes, os contatos 
serão acompanhados diariamente, 
por mensagens de texto ou ligações 
telefônicas, para obter informações sobre 
a saúde deles e, ainda, indicar-lhes 
opções de apoio e recursos de que 
possam precisar.

Os rastreadores de contato coletarão um 
mínimo de dados (apenas o necessário 
para manter a segurança de seus 
contatos mais próximos), e os usarão 
para fins específicos (interromper a 
propagação da COVID-19) e com 
restrição de compartilhamento. 

... para ajudar os contatos 

com testes e quarentena

3 ACOMPANHAMENTO…

COVID-19

14
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O QUE É O COVID ALERT NJ?

▪ Um aplicativo móvel gratuito e seguro que pode alertar 

de forma anônima os usuários se eles tiveram contato 

próximo com alguém que recebeu um resultado positivo 

no teste para COVID-19

▪ O aplicativo também fornece aos usuários informações 

atualizadas sobre a reabertura de Nova Jersey, os 

principais indicadores da COVID-19 e uma ferramenta 

de rastreamento de sintomas de fácil utilização.



ATUAL APENAS EM 24 DE AGOSTO DE 2020
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COMO FUNCIONA a notificação de exposição do COVID Alert NJ

1
Baixe o COVID Alert
NJ na App Store ou 
Google Play Store. 
Permita o recebimento 
de “Notificações de 
exposição”.

2
Ao longo do dia, 
o aplicativo usará 
o Bluetooth para 
detectar quaisquer 
“contatos próximos”, 
ou seja, outros 
usuários do aplicativo 
que ficarem a menos 
de 2 metros de você 
por mais de 15 
minutos seguidos 
nas últimas 24 horas.

3
Quando o seu 
aplicativo detectar um 
contato próximo, seu 
telefone irá trocar um 
código aleatório 
seguro com o telefone 
do contato próximo. 
É importante observar 
que sua localização 
e nome nunca são 
divulgados.

4
Se o seu teste der 
positivo para COVID-19, 
um representante de 
saúde pública ligará 
para você e perguntará 
se você está disposto(a) 
a notificar anonimamente 
seus “contatos próximos”, 
enviando os códigos 
de contato próximo do 
seu aplicativo.

5
A cada dia, o aplicativo 
comparará sua lista de 
códigos de contato 
próximo com a lista de 
códigos associados a 
usuários do aplicativo com 
resultado positivo para 
COVID-19. Se houver 
uma correspondência, 
você receberá um Alerta 
de Exposição, bem como 
as próximas etapas 
apropriadas.

Acesse covid19.nj.gov/app para mais informações

http://covid19.nj.gov/app
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PRINCÍPIOS DO RASTREAMENTO DE 

CONTATO DE NOVA JERSEY E DO 
COVID Alert NJ

FAÇA A SUA PARTE –

PARTICIPE DO NOSSO 

ESFORÇO e BAIXE O 

COVID ALERT NJ

PROTEJA AS PESSOAS 

DE SUA CASA E DA 

COMUNIDADE

Os rastreadores de contato NUNCA perguntarão: 
• Número do Seguro Social

• Informações financeiras

• Status de imigração

As informações que você fornecer:

• NUNCA serão usadas para imigração ou aplicação da lei 

• NUNCA afetarão de modo negativo a sua avaliação relativa ao 
ônus público (public charge rule)

• NUNCA serão usadas para negar o acesso à assistência 
médica ou a qualquer outro serviço essencial

Os seus dados e sua privacidade estarão SEMPRE 
protegidos e o seu celular/localização NUNCA serão 
rastreados.

Se você tiver alguma dúvida sobre a legitimidade da sua conversa 
com um rastreador de contato, interrompa a ligação e telefone para 
o departamento de saúde local. Além disso, sinta-se à vontade para 
solicitar o nome e a identificação da pessoa que fizer a chamada.

        


